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MEĐUIZVJEŠĆE UPRAVE 
HELIOS FAROS d.d. 

 
 

  ZA RAZDOBLJE SIJEČANJ – RUJAN 2020. 
 
 
 

U izvještajnom razdoblju, gdje se u prvom redu referiramo na period srpanj - rujan,   svi 
raspoloživi kapaciteti postepeno su se otvarali. Hotel Arkada otvorio je 01.07., a hotel 
Lavanda 15.07., kada su otvorili i apartmani Trim i Helios. 
Zbog nastale situacije s pandemijom COVID-19, samo je djelomično uređen hotel Arkada, 
dok je kod hotela Lavande završena samo glavna zgrada, a dvije depadanse ostale su 
nezavršene, pa je izvan funkcije ostala 91 soba. Ukupno je u renoviranje hotela i nabavku 
opreme utrošeno 33.163.769 kuna. 
Cjelokupna investicija financirana je iz sredstava dokapitalizacije dvaju najvećih dioničara: 
PBZ Croatia osiguranja d.d. i Valamar Riviere d.d.. Iz sredstava dokapitalizacije financirana 
je i kupovina 100% udjela u društvu Ecopulito, čime je društvo Helios Faros steklo vrijedno 
građevinsko zemljište 
 
Zbog pandemije virusa COVID – 19, došlo je do revidiranja garancijskih ugovora, otkaza 
grupa, te storniranja dijela individualnih rezervacija. 
Rezultat pandemije je već spomenuto kasnije otvaranje objekata, tako da je hotel Arkada 
otvorio 1.07., a hotel Lavanda 15.7.2020. godine, a ne kao što je bilo planirano 18.4. 
odnosno 23.05.2020. godine. Nakon toga u drugoj polovici kolovoza uslijedio je i novi udar 
na naše poslovanje, stavljanjem Hrvatske i SD županije na crvenu listu od strane Slovenije, 
Nemačke, Italije, …, što je utjecalo na ubrzano zatvaranje hotela: Arkade već 30.08, a 
Lavande i apartmana 20.09.2020.  Sve su to razlozi zašto nismo realizirali planirano, već 
smo ostvarili samo 24.616 noćenja. 

OSTVARENA NOĆENJA PO OBJEKTIMA  I. – IX. 

  2019. 2020. 2020/19 

Arkada 48.450 12.954 26,74% 

Lavanda 37.218 8.775 23,58% 

Apartmani Trim i Helios 17.614 3.103 17,62% 

Jurjevac - bung. 0 0   

UKUPNO 103.282 24.832 24,04% 

 
 

Gledajući po tržištima, uz hrvatsko, češko tržište ostalo je najjače sa udjelom 13,45% 
ukupnih noćenja. Očekivan je bio i značajniji broj dolazaka sa Ukrainskog i BIH tržišta, ali je 
zbog čestih restrikcija putovanja došlo do otkaza većeg dijela dogovorenih rezervacija. 
 
Kroz individualni i OTA kanal smo omogućili maksimalnu fleksibilnost otkazivanja ili 
modificiranja rezervacija bez storno troškova, prilagodili cijene tržištu i konkurenciji, stoga 
je značajan ulaz rezervacija preko tih kanala, posebno u hotelu Lavanda. Navedeni kanali 
ostvarili su 57,35% noćenja.   
 
Reagirali smo i s posebnim pogodnostima i ponudama prema glavnim alotmanskim 
partnerima: Relax Turizem, CK Victoria, BH Passport, Meeting Point, te ostalim agencijama 
kako bi privukli što više rezervacija jer nam je alotmanski kanal izuzetno bitan, posebno u 
hotelu Arkada.  Sve to nije urodilo značanijim brojkama, pa na alotman i grupe otpada 
29,60% ostvarenih noćenja. Uspoređujući to sa 2019., kada su alotmani i grupe činili preko 
90% ukupnih noćenja, razloge smanjenja vidimo u velikom povečanju individualnih i on-line 



dolazaka u hotel Lavandu, ali i u izostanku grupa i alotman sa slovenskog i češkog tržišta u 
hotelu Arkada krajem kolovoza i u rujnu mesecu. 
 

Pregled ostvarenih noćenja po kanalima i tržištima: 
 

 AL GR IND OTA NK TOTAL % 

HRV Croatia  1.748 235 4.937 2.197 3.077 12.194 49,11% 

CZE Czech Republic 2.467 356 122 396 0 3.341 13,45% 

POL Poland 275 126 342 985 0 1.728 6,96% 

SVN Slovenia 514 0 540 523 0 1.577 6,35% 

UKR Ukraine 0 787 90 38 2 917 3,69% 

BIH Bosnia And 
Herzegowina 

372 0 169 153 79 773 
3,11% 

DEU Germany 225 0 286 251 0 762 3,07% 

SRB Serbia 0 0 352 209 82 643 2,59% 

HUN Hungary 14 0 198 255 0 467 1,88% 

SVK Slovakia (Slovak 
Republic) 

70 0 72 244 0 386 
1,55% 

ITA Italy 24 0 195 115 0 334 1,35% 

AUT Austria 0 0 202 97 0 299 1,20% 

Others 138 0 505 768 0 1.411 5,68% 

COUNTRY 5.847 1.504 8.010 6.231 3.240 24.832 100,00% 

 

 
 
 

U izvještajnom razdoblju Društvo je ostvarilo: 
 
 

1. PRIHODI 
 

 30.09.2019. 30.09.2020. % 

Ukupni prihodi 129.449.727 7.636.704 5,90% 

 
 

Ukupni prihodi Društva u prvih devet mjeseci znatno su manji u odnosu na ukupne prihode 
u 2019., i predstavljaju samo 5,9% prošlogodišnjih prihoda. Razlog ovolikom padu su 
financijski prihodi u 2019. od otpisa obveza, ali gledajući samo osnovne prihode - žurnalske 
i prihode od najma, imamo također veliko smanjenje prihoda u odnosu na prethodnu 
godinu od 68%. 
Na osnovu Covid mjera za očuvanje radnih mjesta dobivena je potpora u iznosu od 
1.254.237 kuna i odnosi se na period od travnja do kolovoza 2020. 
Financijski prihodi predstavljaju prihode od kamata, tečajnih razlika, naplate već otpisanih 
potraživanja i otpisa obveza u 2019. (110.071.122 kn). 
 
 
Prema vrstama prihoda to izgleda ovako: 
 

 30.09.2019. 30.09.2020. % 

Prihodi žurnala 18.976.298 6.073.982 32,01% 

Prihodi od poslovnog najma 390.425 300.227 76,90% 

Ostali prihodi 1.950 6.900 353,85% 

Covid mjere za očuvanje radnih 
mjesta 0 1.254.237   

Financijski prihodi 110.081.054 1.358 0,00% 

Ukupni prihodi 129.449.727 7.636.704 5,90% 

 
 



 
 
 
 

2. RASHODI 
 

 30.09.2019. 30.09.2020. % 

Ukupni rashodi 27.503.020 12.750.819 46,36% 

    

Troškovi materijala 5.812.694 1.579.189 27,17% 

Troškovi usluga 3.199.731 1.860.612 58,15% 

Troškovi plaća 7.322.585 5.036.969 68,79% 

Ostali troškovi 1.281.129 2.251.876 175,77% 

Ukupno: 17.616.139 10.728.646 60,90% 

     

Vrijed. usklađ. zemljišta 7.392.885 0 0,00% 

Amortizacija 1.996.332 2.006.695 100,52% 

    

Financijski rashodi 497.664 15.478 3,11% 

Izvanredni rashodi 0 0   

    

Dobitak / Gubitak 101.946.707 -5.114.115 -5,02% 

 
 
 

Ukupni rashodi manjii su za 53,64%, što je u prvom redu rezultat kraćeg rada hotela i 
apartmana u izvještajnom razdoblju. 
Zbog kraćeg rada hotela imamo značajno smanjenje troškova materijala, dok troškovi 
usluga nisu pratili taj trend smanjenja zbog povećanja zakonskih obveza zaštite i 
sigurnosti, većih iznosa agencijske provizije (Booking.com, …),  informatičkih usluga, i 
usluga održavanja software-a, kojih u 2019. nije bilo.   
Troškovi plaća manji su za 31,21% budući da je Društvo krajem rujna imalo 85 djelatnika 
umjesto uobičajeno 150 – 180 djelatnika. 
Ostali troškovi veći su za 75,77% zbog većih troškova osiguranja, revizorskih, 
javnobilježničkih i odvjetničkih usluga, kao i management naknade koja je novina u 2020. 
 
Financijski troškovi predstavljaju kamate, tečajne razlike i naknadno utvrđene rashode iz 
prethodnih godina: u 2019. - 338.751 kn, a u 2020. - 9.301 kn.  
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